CONCURSO COMERCIAL
“ESMIOPCION PAGA POR TI”

Términos y condiciones
1. Objetivo del Programa:

a) El presente programa esta dirigido a los clientes finales que realicen compras en
los comercios aliados de Esmiopcidn, mediante financiacién otorgada a través
de sus productos de crédito Esmiopcion.

Para participar, el cliente debera realizar una compra mediante crédito
esmiopcion por un valor igual o superior a QUINIENTOS MIL PESOS ($500.000
COP), cuyo crédito asociado debera ser aprobado y efectivamente
desembolsado.

Durante la vigencia del programa, los clientes que cumplan con estas
condiciones ingresaran automaticamente a un ranking, el cual se construira con
base en el valor total acumulado de compras validas financiadas.

Una vez finalizada la vigencia del programa, Esmiopcion identificara los diez (10)
clientes con mayor valor acumulado en compras validas, a quienes se les
otorgara un abono unico de hasta QUINIENTOS MIL PESOS ($500.000 COP),
el cual sera aplicado directamente al saldo de uno de sus créditos activos en
comercios aliados.

b) Para participar en el programa, el cliente deberd cumplir con las siguientes
condiciones:

e Contar con al menos un crédito inicial por un valor igual o superior a
$500.000 COP, aprobado y desembolsado.

e Podra adquirir créditos adicionales durante la vigencia del programa, los
cuales seran tenidos en cuenta para el calculo del valor acumulado de
compras validas.

¢ El beneficio se asignara con base en el monto total acumulado, por lo cual
entre mayor sea el valor financiado en compras validas, mayor sera la
posicion en el ranking.

c) Naturaleza de la actividad: El presente programa corresponde a un beneficio
comercial estructurado bajo criterios objetivos, verificables y previamente
definidos. En consecuencia:



e No constituye sorteo, rifa, apuesta, juego de suerte y azar, giveaway, ni
cualquier otro mecanismo de seleccion aleatoria.

e La asignacion del beneficio no depende del azar, sino del cumplimiento de
las condiciones establecidas y del posicionamiento en el ranking

e El programa no promueve el endeudamiento innecesario y en ningun caso
reemplaza los procesos de evaluacion y otorgamiento responsable de crédito
por parte de Esmiopcion.

2. ¢ En qué lugar se va a llevar a cabo el concurso?
El concurso de realizara en todo el territorio nacional. (Colombia)
3. ¢ Quién organiza este concurso?

Este concurso se realizara por la financiera ESMIOPCION SAS con ayuda de su
proveedor de tecnologia Sisteya

4. ;Cuanto dura este concurso?

La duracién de este concurso sera del 15 de mayo al 31 de mayo de 2026, so
pena que el creador del concurso comunique su finalizacion.

5. ¢ Cual es la vigencia para otorgar los puntos y los premios?

Este concurso aplicara desde el viernes 15 de mayo de 2026 hasta el domingo 31
de mayo de 2026 es decir una vigencia unica de diecisiete (17) dias.

6. , Quiénes pueden participar?

e Puede participar todos los clientes persona natural, titulares de un crédito
Esmiopcion aprobado y desembolsado

e Personas naturales mayores de edad

e Personas residentes fiscales colombianas

¢ Que acepten y cumplan con estos términos y condiciones.

7. ¢ Como participar?

e Realizando compras mediante nuestro crédito ESMIOPCION en cualquier
de nuestras tiendas aliadas.

8. ¢Cual es el premio?

Diez (10) beneficios comerciales. Cada beneficio sera un abono unico al saldo del
crédito valido, hasta por $500.000 COP. No se entrega en efectivo, no es
transferible, no es canjeable ni modifica tasas, plazos, cuotas, cupos, garantias ni
demas condiciones del crédito. Solo se reconocera un (1) beneficio por titular.



9. ¢ Soporte y verificacion?

Al cierre de la vigencia, Esmiopcion elaborara un ranking con los créditos
individuales validos de mayor valor desembolsado en comercios aliados
participantes. Se beneficiaran los diez (10) titulares mejor ubicados. Para evitar
concentracion, solo se reconocera un (1) beneficio por titular; si un titular tiene varios
créditos validos, se tomara unicamente su crédito individual valido de mayor valor.
En caso de empate, se priorizara el crédito con fecha y hora de desembolso valido
mas antigua, segun registros internos.

10. ¢ Criterios de la asignacion?

Esmiopcion evaluara los siguientes requisitos para el otorgamiento del beneficio,
monto de créditos usados dentro la vigencia de este concurso, comportamiento de
pago de créditos anteriores, numero de créditos sacados anteriormente e historial
crediticio. En todo caso se tendran los criterios propios para beneficiar a nuestros
clientes.

El 10 de junio de 2026, se comunicara de forma directa con cada cliente final
beneficiado e igualmente se publicara por los medios idéneos.

11. ¢ Qué restricciones hay en el concurso?

1. En caso de que el crédito sea un fraude o una mala gestion de la plataforma,
dicho crédito no sera valido para estar en el ranking del concurso.

2. Solo podran ser seleccionados como posibles ganadores personas mayores
de 18 afos.

3. Solo podra participar personas con domicilio fiscal en Colombia y Cedula de
ciudadania y Extranjeria o permiso por proteccién temporal.

4. NO aplican créditos de libre destino, avances, desembolsos no asociados
a compra en comercio aliado, refinanciaciones, reestructuraciones, créditos
anulados, reversados, desistidos, en mora, con fraude, inconsistencias o
informacion incompleta.

5. NO se acumulan compras ni créditos para llegar al monto minimo. Cada
crédito se evalua de forma individual y debe superar el primer crédito el valor
$500.000 COP.

12. Uso de imagen

a) Los participantes autorizan a ESMIOPCION SAS y SISTEYA SAS para que,
directamente o a través de terceros, haga uso de sus derechos de imagen
para ser incluidos en fotografias y producciones audiovisuales (videos) que



a.
b.
C.

sean utilizados exclusivamente en actividades de promocion y publicidad del
concurso, incluyendo la satisfaccion del premio entregado.

Los participantes igualmente autorizan para que ESMIOPCION SAS vy
SISTEYA SAS, directamente o a través de terceros, use sus los derechos de
autor, los derechos conexos y en general todos aquellos derechos de
propiedad intelectual que tengan que ver con el derecho de imagen.

La presente autorizacion no tiene ambito geografico determinado, por lo que
las imagenes en las que aparezca el participante podran ser utilizadas en el
territorio del mundo, asi mismo, tampoco tiene ningun limite de tiempo para
su concesion, ni para explotacion de las imagenes, o parte de estas, por lo
que la autorizacion del participante se considera concedida por un plazo de
tiempo ilimitado.

Los participantes ceden a titulo gratuito sus derechos de imagen y sus
derechos de propiedad intelectual que tengan que ver con el derecho de
imagen. No podran los participantes recibir ningun tipo de pago o
indemnizacién adicional a los gastos establecidos para la presente actividad,
por lo que queda claro que no habra derecho a ningun tipo de reclamacion
posterior por ese asunto.

13. Tratamiento de datos personales

Mediante la participacion de este concurso, el participante asegura haber leido,
comprendido y aceptado la politica de tratamiento de datos personales de
ESMIOPCION SAS, disponible en la pagina web https: www.esmiopcion.co (la
“Politica”). En ese sentido, el participante autoriza a ESMIOPCION SAS, sociedad
identificada como aparece al inicio de los presentes términos y condiciones del
Tratamiento de los datos personales que se encuentren en sus bases de datos,
podran solicitar, consultar, compartir, informar, reportar, procesar, actualizar, aclarar,
compilar, ofrecer, enviar, intercambiar, retirar, obtener, almacenar, recolectar, usar,
suprimir, en general y en adelante, dar TRATAMIENTO, a datos personales de
Titulares con los cuales tiene, ha tenido o espera tener algun tipo de relacion,
cualquiera sea su naturaleza, entre los cuales se incluyen, pero sin limitarse,
clientes, empleados, proveedores y terceros

El tratamiento autorizado se realizara para:

Gestidn de inscripcion en el concurso;
Gestion de participacion en el concurso;
Creacién de bases de datos utilizada para el concurso;


http://www.esmiopcion.co/

d. Para promociones y publicaciones del concurso en la pagina web de
ESMIOPCION SAS o en cualquier medio fisico o virtual,

e. La publicacion de su nombre e imagen en la pagina web de ESMIOPCION
SAS o en cualquier medio fisico o virtual;

f. Transmitir o transferir sus datos personales con terceros, con la unica
finalidad de cumplir con los presentes términos y condiciones;

g. Transferencia y transmision de datos a terceros con quienes contrate
estudios o encargos del tratamiento de datos dentro o fuera del pais;

h. Todas aquellas finalidades que sean necesarias para el desarrollo del
Concurso y cumplimiento de los presentes términos y condiciones;

i. Todas las demas establecidas en la Politica.

Como titular de los datos personales proporcionados y/o que sean proporcionados
y/ recolectados con posterioridad, el participante manifiesta y acepta expresamente
que ha sido informado que tiene los derechos de conocer, actualizar, rectificar,
solicitar la supresion de sus datos personales y solicitar prueba de o revocar la
autorizacion otorgada para el tratamiento de sus datos personales, siguiendo el
procedimiento descrito en la Politica. De igual forma, el titular de los datos
personales podra presentar quejas por infracciones ante la autoridad competente.

Para resolver dudas e inquietudes relacionadas con el tratamiento de los datos
personales, presentar reclamos y/o ejercer los derechos siguiendo el procedimiento
descrito en la Politica, ESMIOPCION SAS pone a disposicion el correo electrénico,
info@esmiopcion.com Yy demas canales previstos en la Politica.

14. Ley aplicable

Los presentes términos y condiciones se regiran por las leyes y condiciones de la
republica de Colombia

15. Liberacion de responsabilidad

a) Los participantes acuerdan liberar de cualquier responsabilidad a
ESMIOPCION SAS Y SISTEYA SAS y a cada una de sus respectivas
matrices, afiliadas, subsidiarias, funcionarios, directores, accionistas,
consejeros, agentes, empleados y todos aquellos asociados a la
organizacion, produccién, desarrollo, celebracién, implementacion vy
ejecucion de este concurso, de cualquier responsabilidad, acciéon u omision,
directa o indirectamente relacionada con el uso o mal uso del premio,
incluyendo, sin limitacidon alguna, responsabilidad por dafnos personales y/o
muerte, dafos o pérdidas econdmicas asi como responsabilidad civil.
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b) ESMIOPCION SAS Y SISTEYA SAS no tendra responsabilidad alguna en
caso de presentarse caso fortuito o de fuerza mayor, o cualquier otro
acontecimiento no imputable a ESMIOPCION SAS Y SISTEYA SAS o a las
personas naturales o juridicas que participen de la prestacion de la actividad
sobre la que versa el premio que afecten, limiten o imposibiliten la tematica,
programacion o implementacion del concurso y / o del premio a entregar.

c) ESMIOPCION SAS Y SISTEYA SAS no se hace responsable por las
circunstancias imputables a terceros que puedan suceder en el disfrute del
premio.

d) ESMIOPCION SAS Y SISTEYA SAS no se responsabiliza por interrupciones
0 suspensiones de los medios de comunicaciones (p.ej. internet) que puedan

presentarse durante el concurso y sortero, y que no sean imputables a
ESMIOPCION SAS Y SISTEYA SAS.

e) ESMIOPCION SAS Y SISTEYA SAS no asume la responsabilidad en casos
de fuerza mayor o caso fortuito que pudieran impedir la realizacion de
dinamica, el sorteo o el disfrute total o parcial del premio.

f) ESMIOPCION SAS Y SISTEYA SAS no asume responsabilidad frente a
circunstancias que afecten, retrasen, suspendan o en general dificulten la
realizacion del premio en la fecha establecida en los presentes términos y
condiciones. En todo caso, ESMIOPCION SAS Y SISTEYA SAS se
compromete a implementar todas las medidas que estén a su alcance para
solucionar los problemas que se presenten con la finalidad de que el premio
pueda desarrollarse con la mayor normalidad y eficacia. ESMIOPCION SAS
Y SISTEYA SAS comunicara a los participantes a través de correo electronico
cualquier retraso o cambio de fecha del premio.

16. Comunicaciones

Los clientes se podran comunicar en caso de duda o sugerencia a
info@esmiopcion.co y info@sisteya.com

ESMIOPCION SAS
NIT 901.169.865-9
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